
 

Wie installiere ich das primacom Sicherheitspaket? 

1. Mit dem Erwerb Ihres primacom Internetproduktes haben Sie eine E-Mail mit einem 
persönlichen Download-Link erhalten. Folgen Sie dem Link und wählen Sie, ob Sie die 
Installationsdatei sofort ausführen oder speichern wollen. Starten Sie die Installation durch 
ausführen oder doppelklicken auf die gespeicherte Installationsdatei (.exe). Die Installation 
wird gestartet. 
 
Das Fenster „Willkommen zur Launch pad Installation“ wird angezeigt: 

 
 

2. Wählen Sie Ihre Sprache aus, klicken Sie auf Installieren und stimmen Sie ggfs. der 
Installation zu. Das Fenster mit den Lizenzbedingungen wird angezeigt: 

 



 

 

3. Lesen Sie die Lizenzbedingungen und klicken Sie zum Akzeptieren auf die Schaltfläche 
Annehmen der Lizenzbedingungen.  

4. Nachdem Sie die Lizenzbedingungen akzeptiert haben, beginnt das Herunterladen der 
Dateien. Dies kann einige Minuten dauern. Nachdem die Dateien heruntergeladen wurden, 
wird das Fenster für die automatische Installation geöffnet. 

 
 

5. Klicken Sie auf Weiter um mit der Installation fortzufahren. Das Fenster "Echtzeit-
Netzwerkschutz" wird angezeigt: 



 

6. Wenn Sie Daten für die Analyse bereitstellen möchten, klicken Sie auf Weiter. Wenn Sie 
dies nicht tun möchten, deaktivieren Sie das Kontrollkästchen, bevor Sie auf Weiter 
klicken. Die Intallation wird mit der Entfernung von konfliktenverursachender Software 
und der Installation von Computer Security und Online Safety fortgesetzt. 
 

 
7. Die Installation des primacom Sicherheitspakets ist jetzt abgeschlossen. 

 
 



 
 
Hinweis: Wenn Ihr Computer unter Windows XP läuft, müssen Sie diesen zum Abschließen der 
Installation neu starten. 


